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;Bienvenida! ;Le esperan muchas aventuras!

Usted es la héroe de ellas... jy la nuestra también! Gracias a usted, las nifias aprenderan a escuchar a su
corazon, a improvisar y a hacerse escuchar por lo que creen. De parte de todas nosotras en Girl Scouts,
igracias por compartir su tiempo y talento en el voluntariado de Girl Scouts!

Las voluntarias de Girl Scouts como usted son forjadoras de comunidades, mentoras, promotoras de la
diversion y un modelo de lo que significa dirigir con el corazon. Y gracias a usted, las Girl Scouts de todas las
edades tendran la oportunidad de descubrir que, con un poco de imaginacion, pueden llegar muy lejos al
seguir sus suefios, explorar el mundo que les rodea, tomar accién para mejorar sus comunidades y hacer del
mundo un mejor lugar.

Al brindarles el apoyo que necesitan para tener una experiencia positiva en Girl Scouts, orientarlas durante su
decision de como administrar su negocio de galletas Girl Scout o alentarlas a hacerse escuchar en los asuntos
mas importantes para ellas, usted sera quien las anime, guie y asesore mientras ellas desarrollan habilidades
de vida esenciales y fortalecen la confianza en si mismas que las acompafara toda su vida. Lo mejor de esta
experiencia es que mientras usted les da lecciones de vida importantes y las prepara para ser felices y
exitosas, justed también crecera! Porque cuando usted asume el liderazgo en todas sus formas y les pone el
ejemplo de lo que es ser fuerte y resiliente, ellas aprenden, crecen y prosperan. De pronto usted se encontrara
tratando de seguirle el ritmo a su imparable tropa. Imagine la emocion, el impacto y los recuerdos que crearan:
esos son los momentos que usted disfrutara en el voluntariado de Girl Scouts.

Le agradecemos y le damos la bienvenida.

+Qué contiene esta guia?

Esta guia esta disefiada para apoyar a las voluntarias de tropa a lo largo de su diligente servicio. Aqui
encontrara lo que usted necesita para llevar a cabo su travesia en Girl Scouts y hallar respuestas a través del
ano.

Comience con hojear las siguientes secciones:

Todo sobre Girl Scouts

Involucrando a las nifias y las familias
Manejo de tropas

Programa de productos

Finanzas de tropas

Seguridad

Muy pronto: Orientacion post-COVID

¢ Es usted la nueva lider de una tropa? No se preocupe: jconsulte la Guia al éxito para nuevas lideres, un
recurso disefiado especialmente para usted! Ademas, jel personal del consejo local y las coaches voluntarias
estan disponibles para ayudarle durante su primer afio y siempre!

Nota sobre el uso del lenguaje: En espafiol las palabras expresadas con el plural de género masculino abarcan tanto a
hombres como a mujeres (por ejemplo, todos los socorristas se refiere a socorristas de ambos sexos, es decir socorristas
varones y socorristas mujeres). Sin embargo, como Girls Scouts es una asociacion que tiene como fin inspirar a las nifias
a hacer de este un mundo mejor, hemos optado por utilizar el género femenino en tales casos (por ejemplo, decimos
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https://www.girlscoutsnyc.org/content/dam/girlscoutsnyc-redesign/documents/Volunteer/helpful-resources/GSGNY%20Co-Leader%20Handbook_final_MY24.pdf

voluntarias en vez de voluntarios). Esto no quiere decir que no valoremos la aportacion de los papas y demas voluntarios
de sexo masculino; por el contrario, su ejemplo es muy importante en el desarrollo integral de las nifias Girl Scouts.

jPonerse en contacto!

¢ Tiene alguna pregunta sobre las Girl Scouts? jEstamos aqui para ayudar! Nuestro equipo de Atencion al
Cliente esta disponible para ayudarle de lunes a viernes, de 9:00 a. m. a 5:00 p. m. Nuestro objetivo es
responder a todas las consultas dentro de dos dias habiles. Debido al volumen de consultas, pueden
producirse retrasos. Todas las consultas recibiran respuesta y agradecemos su paciencia.

Consultas generales

customercare@gqirlscoutsnyc.org
(212) 645-4000

Personal de experiencia voluntaria

Si ya esté registrado como voluntario y ha completado su capacitacién, comuniquese con el especialista en
experiencias de voluntariado de su distrito.

e Bronx & Manhattan
o Shahd Arbab, sarbab@aqirlscoutsnyc.org

e Brooklyn
o Debbi Foreman, dforeman@girlscoutsnyc.org
e Queens

o Abier Rayan, arayan@agirlscoutsnyc.org
e Staten Island
o Afua Asamoah, aasamoah@gqirlscoutsnyc.org

Todo sobre Girl Scouts

Los suefios de las nifias son nuestros suefios. En Girl Scouts es donde veran el sin limite de posibilidades que
tienen por delante que las motiva a tener grandes aspiraciones y alcanzar las estrellas. Ya sea que estén
haciendo nuevas amistades en el patio de juegos, alzando la mano en clase, iniciando su organizacién sin
fines de lucro o abogando por la justicia climética, cada girl scout construye un mundo mejor, como lo llevan
haciendo todas las girl scouts por mas de un siglo. Y habiendo programas en todas las zonas postales de
costa a costa y a lo largo del planeta, toda nifia puede encontrar su lugar en Girl Scouts y empezar a crear el
mundo que desean ver.

¢, Quién se puede unir a Girl Scouts y como?

Si usted cree en el poder inherente de las nifias para cambiar el mundo y esta lista para impulsarlas, su lugar
esta en Girl Scouts.

Las voluntarias de Girl Scouts son un grupo dindmico y diverso, por lo que no hay un tipo Unico de voluntaria.
Recién graduados de la universidad, madres y padres, jubilados y cualquiera que tenga cierto sentido de
curiosidad y espiritu de aventura (de cualquier género, que sea mayor de 18 afios y haya pasado el proceso
de evaluacién de su consejo local), pueden aportar sus habilidades y experiencias Unicas a Girl Scouts y, con
su mentoria, abrirles los ojos a las nifias a las posibilidades que tienen frente a ellas.
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A todos los miembros los unen los valores de la Girl Scout Promise and Law (La Promesa y la Ley de Girl
Scouts), asi como nuestras fortalezas extraordinarias como emprendedores, innovadores, tomadores de
riesgos y lideres. Cada miembro también se compromete seguir las pautas de seguridad y pagar las cuotas
anuales de membresia de $25. Los adultos tienen la opcion de comprar una membresia de por vida por $400.

Nifias en cada nivel

Las nifias pueden unirse en cualquier nivel:

Girl Scouts de nivel Daisy (K-1) Girl Scouts de nivel Cadette (6—8)
Girl Scouts de nivel Brownie (2—3) (9-10)
Girl Scouts de nivel Junior (4-5) (11-12)

La Experiencia de Liderazgo de Girl Scouts

En Girl Scouts, todo se centra en la nifia: las actividades estan dirigidas por nifias, lo que les da la oportunidad
de asumir roles de liderazgo y aprender haciendo en un entorno de aprendizaje cooperativo. Esto es lo que
hace que las Girl Scouts sean realmente Unicas: nuestro programa esta disefiado por, con y para nifias.

Aunque las nifias pueden comenzar a desarrollar sus habilidades de liderazgo en la escuela y en equipos
deportivos, la valentia, la confianza y el caracter que desarrollan como Girl Scouts permanece en ellas toda su
vida.

Lo que las nifias hacen en Girl Scouts encaja dentro de tres aspectos: Descubrir, Conectar y Tomar accion.

¢ Cuando las nifias realizan emocionantes actividades de insignias, ganan el premio de Girl Scout
Journey (Aventura), asisten a un evento increible o van a acampar, usted les ayuda a descubrir
quiénes son, qué les importa y cuales son sus talentos.

e Las nifias se conectan cuando colaboran con otras personas —como sus comparieras de Girl Scouts,
lideres o expertos en la comunidad— y amplian sus horizontes. Esto les ayuda a preocuparse, apoyar,
inspirar y formar equipo con otros tanto a nivel local y global.

e Con la orientacion de usted, estas lideres principiantes se conectaran y se preocuparan por los demas,
y estaran ansiosas para tomar accion y hacer del mundo un lugar mejor.

¢ Cbémo lo hacen? La Experiencia de Liderazgo de Girl Scouts (Girl Scout Leadership Experience) se basa en
tres procesos Unicos que ayudan a las nifias a liberar a su lider interior.

o Dirigido por nifias significa que las nifias de todas las edades desempefian un papel activo y
apropiado para su edad para descubrir qué, dénde, cuando, por qué y como de todas las
emocionantes actividades de tropa que realizan. El proceso dirigido por las nifias es de importancia
critica para la Experiencia de Liderazgo de Girl Scouts. Cuando las nifias son lideres activas y dan
forma a sus propias experiencias, saben que su voz es importante, se sienten empoderadas para
tomar decisiones y se mantienen involucradas en sus actividades.
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¢ Las nifias disfrutan de actividades practicas y aprenden haciendo. Luego, al reflexionar sobre sus
actividades, obtienen una comprensién més profunda de los conceptos y habilidades que requieren las
actividades.

e Através del aprendizaje cooperativo, las nifias aprenden a compartir conocimientos y habilidades en
una atmosfera de respeto y cooperacion, mientras trabajan hacia un objetivo en comun.

Como voluntario, recurrira a estos procesos de Girl Scouts mientras lidera a nifias de cualquier edad. Por
supuesto que el liderazgo de una nifia de nivel Daisy se vera muy diferente al de una nifia de nivel
Ambassador. Lo mas importante es que las nifias tomen decisiones sobre las actividades que deben hacer
juntas, y que también tomen decisiones dentro de esa actividad. A medida que aprenden de sus éxitos y
fracasos, y va creciendo su confianza, el hecho de que el proceso esté dirigido por nifias le dara a cada una la
oportunidad de liderar dentro de su grupo de pares. Para cuando las nifias sean Cadettes, Seniors y
Ambassadors, estaran utilizando las habilidades de liderazgo que han desarrollado para guiar a las nifias mas
jovenes y tomar accion para hacer del mundo un lugar mejor.

Un Ultimo consejo sobre el uso de los procesos: el tiempo de las nifias en Girl Scouts no es una lista de cosas
por hacer, asi que por favor nunca sienta que marcar completadas las actividades de una lista es mas
importante que sintonizar con lo que les interesa a las nifias y lo que despierta su imaginacién. Los proyectos
no tienen que salir perfectamente, de hecho, es una experiencia de aprendizaje valiosa cuando no lo hacen, y
las nifias no tienen que llenar sus chalecos y fajas con insignias. Lo que mas importa es la diversion y el
aprendizaje que ocurre cuando las nifias hacen sus propias experiencias, asi que no tenga miedo de dar un
paso atras y dejar que sus nifias tomen la iniciativa.

Reflexiéon

¢ La actividad para ganar una insignia fue un éxito rotundo? ¢ 0O se descarril6 por algo que las nifias no habian
tenido en cuenta? No importa el resultado de una actividad, puede amplificar su impacto alentando a las nifias
a reflexionar sobre su dltimo esfuerzo.

La reflexién es el repaso o informe necesario que refuerza lo que las nifias aprenden. A medida que exploran
"qué" y "por qué", las nifias hacen conexiones significativas entre la actividad en cuestion y los desafios
futuros que se les presentan. En otras palabras, la reflexion aumenta la confianza que las nifias necesitan

para levantarse, intentarlo de nuevo y tener éxito.

La reflexién no necesita ser un proceso formal, pero usted puede iniciar la conversacion con tres preguntas
simples: "¢, Qué?", "¢ Y entonces?", "¢ Y ahora qué?"

e Repase con las nifias el qué de la actividad: por ejemplo, pregunte ¢ Qué hicimos hoy? ¢ Cual fue tu
parte favorita? Si lo hiciéramos nuevamente, ¢ qué desearias hacer de manera diferente y qué
repetirias?

e Luego, pase alosy entonces de los elementos: y entonces ¢,qué aprendiste al hacer esta actividad?,
¢qué aprendiste sobre ti? y entonces, ¢,qué aprendiste sobre tu comunidad (o entorno, escuela u otros)
que no sabias antes?
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e Por Ultimo, repase y ahora qué con las nifias: ahora que hemos hecho esto, ¢ qué te gustaria hacer a
continuaciéon? Ahora que saben esto de ustedes mismas, ¢ qué les gustaria probar a continuacion?
Ahora que hicimos este proyecto de accién, ¢ qué crees que deberiamos hacer a continuacion para
asegurarnos de que continte?

¢Qué?, ¢y entonces ?,y ¢ahora qué? o cualquier estilo de reflexion que elija usar con sus nifias, son
elementos poderosos de la Experiencia de Liderazgo de Girl Scouts, y llevaran estas lecciones con ellas por el
resto de sus vidas.

Progresion

Si bien los elementos del programa, como expediciones al aire libre o las actividades de emprendimiento
empresarial, se alinean en todos los niveles, las Girl Scouts de nivel Brownies y Juniors no realizaran las
mismas actividades que las Girl Scouts de nivel Seniors y Ambassadors que son mas experimentadas. Pero
con su apoyo, ellas también jllegaran alli!

La programacion de Girl Scouts esta disefiada para ser progresiva, y es lo que hace que Girl Scout sea
divertido y efectivo. Al basarse en el conocimiento y las habilidades que obtienen afio tras afio, la confianza de
sus nifias crecera exponencialmente y estaran ansiosas por dar los siguientes pasos. Como voluntaria,
cultivard un ambiente de apoyo vy sin prejuicios donde las nifias puedan probar sus habilidades sin miedo al
fracaso.

Tenga en cuenta que una buena progresion impulsa el éxito para las nifias. Hemos esbozado algunas
sugerencias que le ayudaran a determinar cuando sus nifias estén listas para su proximo desafio al aire libre o
su proximo viaje de tropa.

Inclusiéon

Girl Scouts tiene un fuerte compromiso con la inclusion y la diversidad, y aceptamos a todas las nifias de
todas las habilidades y antecedentes en nuestra maravillosa hermandad.

La inclusién es el nucleo de lo que somos; se trata de ser una hermana para todas las Girl Scouts y celebrar
nuestras fortalezas Unicas. Parte del trabajo importante que usted realiza incluye ser un ejemplo de la amistad
y la amabilidad para sus nifias y mostrarles lo que significa practicar la empatia. Asi es como usted puede
fomentar un entorno de tropas que sea inclusivo.

Igualdad en el trato. Girl Scouts les da la bienvenida a todos los miembros, independientemente de su raza,
origen étnico, antecedentes, habilidades cognitivas o fisicas, estructura familiar, creencias religiosas,
creencias politicas, orientacion sexual, identidad de género y nivel socioeconémico. Cuando programe,
planifique y lleve a cabo actividades, considere cuidadosamente las necesidades de todas las nifias
involucradas, incluidos los horarios escolares, las necesidades familiares, las limitaciones financieras, las
vacaciones religiosas y la accesibilidad del transporte y los lugares de reunién adecuados.

Los Pilares del Programa Nacional


https://youtu.be/pwOJzKTXqAw

En Girl Scouts, las nifias lideran sus propias aventuras y se unen con sus compafieras de tropa en un entorno
solo de nifias para elegir las actividades emocionantes y practicas que mas les interesan. Girl Scouts se
enfoca en cuatro areas que forman la base de la Experiencia de Liderazgo de Girl Scouts:

Actividades al aire libre: cuando las nifias se embarcan en aventuras al aire libre, aprenden a
enfrentar los desafios con confianza mientras desarrollan una apreciacién por la naturaleza, que dura
toda la vida.

Ciencia, tecnologia, ingenieriay matematicas (STEM, por sus siglas en inglés): ya sea que estén
construyendo un robot, inventando un videojuego o estudiando las estrellas, las nifias se convierten en
personas mejor capacitadas para solucionar problemas y pensadores criticos a través de las
actividades de STEM. También aprenden como usar STEM para ayudar a los demas.

Habilidades para la vida: las nifias descubren que tienen lo necesario para convertirse en defensoras
de la comunidad, tomar decisiones inteligentes en torno a sus finanzas y formar relaciones soélidas y
saludables. Estas habilidades las inspirardn a aceptar desafios y superar obstaculos, ahora y para
siempre.

Emprendimiento: al participar en el Girl Scout Cookie Program (Programa de Galletas de Girl Scouts)
o el programa de venta de productos de otofio, las nifias aprenden lo esencial para administrar su
propio negocio y aprender a pensar como un emprendedor.

El Volunteer Toolkit (kit de recursos para voluntarios) puede proporcionar ideas inspiradoras para que pueda
involucrar a su tropa en una emocionante combinacion de actividades durante todo el afio. Por ejemplo, si
desea llevar a sus nifias afuera cuando realizan una actividad de insignia, busque el icono del arbol que le
indica que la actividad se puede tomar al aire libre.

La importante diferencia entre Journeys (Aventuras) y badges (insignias)

iLos Journeys (Aventuras) y las insignias estan disefiadas para brindar a las nifias diferentes experiencias de
desarrollo de liderazgo, mientras se divierten!

Los Journeys (Aventuras) son experiencias de liderazgo durante varias sesiones dedicadas a que las
niflas exploren temas como el acoso, los conocimientos de los medios, la metodologia del disefio
(design thinking) o la administracion / el cuidado del medioambiente. Las nifias hacen actividades
practicas, se conectan con expertos y toman las riendas de proyectos de Take Action (Tomar Accion)
apropiados para su edad. Debido a su enfoque de liderazgo, los Journeys (Aventuras) también son un
requisito previo para los prestigiosos Premios de Bronce, Plata y Oro.

Las insignias tienen que ver con el desarrollo de habilidades: cuando una Girl Scout gana una insignia,
muestra que ha aprendido una nueva habilidad; por ejemplo, como hacer una merienda saludable,
construir y probar un auto de carrera de juguete, o tomar excelentes fotos digitales. Incluso puede
despertar un interés en una materia de la escuela o sembrar la semilla para una carrera futura.
Recuerde, justed se divertird y aprendera haciendo actividades con las nifias!
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Si asi lo eligen, las nifias pueden perseguir las insignias y Premios de Journey (Aventura) en el mismo afio.
iAnimelas a encontrar las conexiones entre los dos para magnificar su experiencia en Girl Scouts! Mientras se
divierte, tenga en cuenta que la calidad de la experiencia de la nifia, y las habilidades y el orgullo que obtiene
al ganar premios de Journey (Aventura) e insignias, son mas importantes que la cantidad de insignias que
gana.

Como voluntaria, usted no tiene que ser experta en los requisitos para ganar cualquier insignia o Journey
(Aventura). Es mas, cuando muestra que no le da miedo fracasar y que esta dispuesta a intentar algo nuevo,
usted estd demostrando lo que es ser Girl Scout. Nuestros requisitos para ganar insignias y premios de
Journey (Aventura) son estructurados para que las nifias puedan aprender nuevas habilidades sin que usted
sea experta en todos los temas, inclusive ciencia, tecnologia, ingenieria y mateméaticas (STEM, por sus siglas
en inglés).

La diferencia entre servicio comunitario y los proyectos de Take Action (Tomar Accion)

A medida que sus nifias busquen formas significativas de hacer algo para su comunidad, usted puede ayudar
a pulir sus habilidades para resolver problemas y ampliar lo que significa para ellas hacer el bien al hablar
sobre el servicio comunitario y los proyectos de Take Action (Tomar Accion). Ambos proyectos satisfacen
necesidades importantes, pero a diferentes niveles.

¢ Cuando una nifia hace un proyecto de servicio comunitario, esta respondiendo a una necesidad
inmediata en su comunidad. En otras palabras, jesta teniendo un impacto en este momento!

e Através de sus proyectos de Take Action (Tomar Accion), las nifias exploran las causas
fundamentales de una necesidad en la comunidad y las abordan para crear un impacto duradero.
Verdaderamente, hacen del mundo, o una parte de él, un lugar mejor.

Si los miembros de su tropa desean obtener su Girl Scout Award de Bronze, Silver o Gold (Premio de Bronce,
Plata u Oro de Girl Scouts), se concentraran en un proyecto de Take Action (Tomar Accion) sobre un
problema cercano a sus corazones. Para que los proyectos de Tomar Accidén sean ain mas impactantes para
sus nifas, establezca un tiempo para que reflexionen sobre sus proyectos. Cuando las nifias se toman el
tiempo para internalizar las lecciones que han aprendido, es mas probable que encuentren el éxito en sus
proyectos futuros, o cualquier cosa que se propongan.

Tradiciones, Ceremonias y Dias Especiales de Girl Scouts
Las tradiciones y ceremonias unen a las hermanas de Girl Scouts, y a los millones de ex alumnas de Girl
Scouts que las precedieron, en todo el pais y en el mundo. Esto les recuerda a las nifias cuan lejos han

llegado sus hermanas y hasta donde pueden llegar ellas mismas.

Algunos de esos dias extra especiales en los que querra intensificar las celebraciones incluyen:

e El cumpleafios de Juliette Gordon Low o el Dia de la Fundadora, el 31 de octubre, marca el nacimiento
en 1860 de la fundadora de Girl Scouts of the USA, Juliette Gordon Low en Savannah, Georgia.
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¢ World Thinking Day (Dia Mundial del Pensamiento), el 22 de febrero, celebra la amistad internacional.
Es una oportunidad para que las Girl Scouts y las Girl Guides (Guias Scouts) se conecten y exploren
un tema comun alrededor del mundo.

e El cumpleafios de Girl Scouts es el 12 de marzo, en esa fecha se conmemora el dia en 1912 cuando
Juliette Gordon Low registr6 oficialmente a las primeras 18 nifias miembros de la organizacion en
Savannah, Georgia.

Ya sea que esté haciendo SWAPS (broches de regalo hecho a mano) geniales para compartir con nuevas
amigas o cerrando sus reuniones con un circulo de amistad, su tropa no querra perderse estas tradiciones,
ceremonias y dias especiales de Girl Scouts.

Los premios mas prestigiosos

A medida que las nifias descubran el poder de sus voces, querran abordar un tema que les llegue al corazén y
gue sea significativo para ellas. Animelas a convertir su vision en realidad asumiendo un proyecto de Take
Action (Tomar Accion) para poder ganar los premios mas importantes de Girl Scouts.

Girl Scout Bronze, Silver, and Gold Awards (Premios de Bronce, Plata y Oro de Girl Scouts) honran a las
nifias que se convierten en fuerzas para el bien y crean un impacto duradero en sus comunidades a nivel
nacional y en todo el mundo.

o El Premio de Bronce puede ser ganado por las Girl Scouts de nivel Junior que hayan completado un
Journey (Aventura) de nivel Junior y su proyecto asociado de Tomar Accion. El grupo entero se gana
el Premio de Bronce.

¢ El Premio de Plata puede ser ganado por las Girl Scouts de nivel Cadette que hayan completado un
Journey (Aventura) de nivel Cadette y su proyecto asociado de Tomar Accion. Una nifia sola o un
grupo pequefio puede ganar el Premio de Plata.

e El Premio de Oro es el logro mas destacado para las nifias que desarrollan soluciones sostenibles
para los grandes desafios de sus comunidades y el mundo. Las Girl Scouts de nivel Senior y
Ambassador que hayan completado o dos Journeys (Aventuras) de nivel Senior o Ambassador, o que
hayan ganado el Premio de Plata y hayan completado un Journey (Aventura) de nivel Senior o
Ambassador pueden obtener su Premio de Oro.

e ElPremio de Oro lo pueden ganar las Seniors y Ambassadors que hayan realizado dos aventuras de
nivel Senior o Ambassador y su correspondiente proyecto Take Action, o bien que hayan ganado el
Premio de Plata y realizado un Journey (Aventura) de nivel Senior o Ambassador.

¢ Sabia que una Girl Scout que haya obtenido su Premio de Oro tiene derecho a un rango mas alto de grado
de pago cuando se aliste al servicio militar de los EE. UU.? Ademas, sus logros la encaminan a mejores
oportunidades en cuanto a la admision universitaria y becas y otra ayuda economica.
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Las nifias son elegibles para ganar cualquier reconocimiento en el nivel en el que estén registradas.
Cualquier nifia es elegible para ganar el Premio de Oro aunque se haya unido a Girl Scouts por primera vez
en high school (preparatoria).

Preguntele a su consejo local sobre los Premios de Oro de Girl Scouts en su comunidad y cémo las nifias
estan contribuyendo para hacer del mundo un lugar mejor. Para que se inspiren aun mas, considere invitar a
una ganadora local del Premio de Oro de Girl Scouts para que hable con sus nifias sobre coémo ella tomo la
iniciativa y marcé la diferencia. Se inspirara cuando vea y escuche lo que las nifias pueden lograr como
lideres, ademas de la confianza, los valores y la experiencia en el trabajo en equipo que obtienen al hacerlo.

Viajes y destinos de Girl Scouts

Las Girl Scouts intentan cosas nuevas y ven el mundo con nuevos 0jos, tanto dentro como fuera de sus
reuniones de tropa normales. Conforme se vayan levantando las restricciones para viajar impuestas por el
COVID-19 alrededor del mundo, y que su tropa y usted se sientan a gusto de viajar, podran vivir la emocién
de explorar el mundo de nuevo como tropa.

Viajar con Girl Scouts es una experiencia mas participativa que viajar con la familia, la escuela u otros grupos
porque son las nifias las que toman la iniciativa. Ellas toman decisiones importantes sobre adénde ir y qué
hacer, y asumen cada vez mas la responsabilidad de planificar sus viajes, lo cual les sirve para desarrollar
habilidades de organizacion y administracién que les beneficiaran toda su vida.

Los viajes con Girl Scouts se basan en una progresion de actividades para que las nifias estén preparadas
para el éxito. Las Girl Scouts de nivel Daisy y Brownie comienzan con excursiones cortas y progresan a
excursiones de un dia, de una noche y viajes de fin de semana. Las Girl Scouts de nivel Junior pueden
ampliar las aventuras con un viaje regional mas largo. Las de nivel Cadette, Senior y Ambassador pueden
viajar por los Estados Unidos y luego por el mundo. Incluso hay oportunidades para que las nifias mayores
viajen independientemente uniéndose a viajes organizados por su consejo local o participando en Destinations
(programa de viajes de Girl Scouts), que se reanudara en 2022.

Planeando para la aventura

Pdngase en contacto con su consejo local cuando vaya a planificar un viaje para informarse mejor sobre el
proceso de aprobacion para viajes de una noche o de mayor duracion. Es probable que ofrezcan cursos de
capacitacion que le ayudaran a afianzar su seguridad como chaperona.

¢ No sabe por donde empezar? Consulte la Girl Scout Guide to U.S. Travel (Guia de Girl Scouts para viajar en
EE. UU). Este recurso esté disefiado para las Juniors y Girl Scouts mayores que desean realizar viajes
prolongados, es decir, mas de un fin de semana, pero también la guia tiene consejos y herramientas para
exploradoras que recién estan comenzando con las excursiones y viajes de noche.

Una vez que las nifias dominen la planificacion de viajes en los EE. UU., jpodrian estar listas para una
aventura de viaje global! Los viajes globales generalmente requieren un par de afios para planificar, y el
Global Travel Toolkit (Kit de recursos para viajes globales) de Girl Scouts puede guiarla a través de todo el
proceso.
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La seguridad primero

Si esté planeando un viaje, desde una excursion corta hasta una expedicion al extranjero, la seccion de Viajes
y Excursiones de las Medidas de Sequridad para las Actividades es una referencia rapida en el tema de
seguridad. No olvide seguir todas las medidas basicas de seguridad, tales como el sistema de amigas y los
requisitos de primeros auxilios, ademas de las normas especificas para viajar. Consulte también las pautas
sobre COVID-19 contenidas en Medidas de Seguridad para las Actividades e informese si existen pautas
sobre COVID-19 en su destino.

Tenga en cuenta que los viajes de mas de tres noches no estan cubiertos por el plan basico de seguro de Girl
Scouts y se debe conseguir cobertura adicional.

Conexiones de Girl Scouts

iEs facil ver la relacion que existe entre la oportunidad de viajar y las habilidades de liderazgo que desarrollan
sus nifias en Girl Scouts! Cuando sea seguro viajar, a las nifias se les podra ocurrir sitios adénde viajar a
partir del tema de un Journey de liderazgo. Por ejemplo, las nifias que estén aprendiendo la fuente de sus
alimentos en el Journey Sow What? podrian idear un viaje centrado en agricultura sustentable y aprovechar la
oportunidad para probar alimentos deliciosos.

También hay muchas oportunidades para desarrollar habilidades reales mediante la obtencién de insignias. El
ejemplo mas obvio es la insignia de Senior Traveler (Viajera Senior), pero hay muchas méas: Eco Camper
(campista ecolégica), New Cuisines (Nueva Cocina), Coding for Good (codificacién para el bien mayor) y, por
supuesto, todas las insignias financieras que ayudan a las nifias a presupuestar y ganar dinero para sus
viajes.

¢, Quiere incorporar las tradiciones de Girl Scouts en su viaje? jNo busque mas alla del lugar de nacimiento de
Juliette Gordon Low en Savannah, Georgia! Sus nifias también tienen la oportunidad de profundizar sus
conexiones con las Girl Scouts de todo el mundo visitando uno de los Centros Mundiales de la World
Association of Girl Guides and Girl Scouts -- WAGGGS (Asociacion Mundial de Guias Scouts), que ofrecen
alojamiento de bajo costo y programas especiales en cinco lugares del mundo.

Si sus nifias buscan quedarse mas cerca de casa este afio, preguntele a su consejo local sobre los
campamentos propiedad del consejo y otras instalaciones que se pueden alquilar al grupo de nifias con las
gue esta trabajando.

Cuando las nifias estén pensando en su proximo viaje, acuérdese de limitar su rol a facilitar la lluvia de ideas y

la planificacién y nunca haga el trabajo por ellas. jComparta sus ideas y conocimientos, haga preguntas
dificiles cuando sea necesario y apoye todas las decisiones con entusiasmo y aliento!
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Involucrando a las ninas

iCrear el tipo de ambiente donde las nifias no tienen miedo de probar cosas nuevas y ser quienes quieren ser
comienza con usted! Al reunirse con las nifias en donde estén en este momento, las ayudara a desarrollar las
habilidades de liderazgo que usaran ahora y a medida que crezcan.

Comprendiendo el desarrollo saludable en las nifias

Parece simple, pero estar atenta a lo que las nifias estan experimentando mientras las guia y las orienta a
medida que maduran, es de gran ayuda para ellas y para usted.

Experimentaréa diferentes alegrias y desafios con cada nivel de Girl Scouts, pero aqui hay algunas pautas de
las necesidades y habilidades de las nifias en diferentes niveles. También las encontrara en la guia para

adultos de cada Journey (Aventura) de Liderazgo.

Girl Scouts de nivel Daisy

En el nivel Daisy (kinder y el primer
grado de la escuela), las nifas ...

Esto significa ...

Tienen mucha energia y necesitan
correr, caminar y jugar al aire libre.

Ellas disfrutaran haciendo caminatas en la naturaleza y
realizando actividades como la caza de tesoros al aire
libre.

Son prometedoras constructoras y
artistas, aunque todavia estan
desarrollando sus habilidades motoras.

Animelas a expresarse y a expresar su creatividad
haciendo cosas con sus manos. Las nifias pueden
necesitar ayuda para sostener las tijeras, cortar en linea
recta, etc.

Les encanta moverse y bailar.

Las nifias pueden disfrutar especialmente de marchar
como un pinguino, bailar como un delfin o representar
cémo pueden cuidar a los animales en la selva.

Son pensadoras concretas (0 sea,
toman toda la informacién de forma
literal) y estan centradas en el aqui y el
ahora.

Mostrar en lugar de contar, por ejemplo, puede mostrar
cdémo se cuida a los animales. Planifique visitas a refugios
de animales, granjas o zoolégicos; conocer a los
proveedores de atencién; o hacer un comedero de pajaros
creativo.

Recién estdn comenzando a aprender
sobre conceptos numéricos basicos
como el tiempo y el dinero.

Querra aprovechar las oportunidades para contar los
suministros juntos, jo quizas las patas de una oruga!

Estan hasta ahora comenzando a
escribir y deletrear, y no siempre tienen

Hacer que las nifias dibujen algo que intentan comunicar
es mas facil y significativo para ellas.
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las palabras para lo que piensan o
sienten.

Saben como seguir instrucciones
simples y responden bien al
reconocimiento por hacerlo.

Sea especifica y ofrezca solo una direccién a la vez.
Reconozca cuando las nifias han seguido bien las
instrucciones para aumentar su motivacion para escuchar
y seguir de nuevo.

Girl Scouts de nivel Brownie

En el nivel de Brownie (segundo y
tercer grado de la escuela) las nifas

Esto significa...

Tienen mucha energia y necesitan
correr, caminar y jugar al aire libre.

Realizar sus sesiones de actividades al aire libre, siempre
gue sea posible.

Son sociales y disfrutan trabajar en
grupos.

Permitir a las nifias organizarse en pequefios o grandes
grupos para proyectos de arte o presentaciones.

Quieren ayudar a los demas y aprecian
gue se les asignen responsabilidades
individuales para una tarea.

Permitir que las nifias lideren, dirijan y ayuden en las
actividades siempre que sea posible. Permita que las nifias
como grupo tomen decisiones sobre roles y
responsabilidades individuales.

Son pensadoras concretas y centradas
en el aqui y el ahora.

Hacer mas que solo leerles a las nifias sobre las aventuras
de Brownie EIf. Haga preguntas a las nifias para evaluar su
comprension y permitales representar su propia visita
(simulada) a un nuevo pais.

Necesitan direcciones y una estructura
claras, y les gusta saber qué esperar.

Ofrecer solo una direccion a la vez. Ademas, haga que las
nifias establezcan el horario y el flujo de sus reuniones y
gue los compartan al principio.

Se estan empezando a sentir comodas
con los conceptos basicos de nimeros,
tiempo, dinero y distancia.

Ofrecer su apoyo solo cuando sea necesario. Permita que
las nifias establezcan horarios para reuniones o
presentaciones, cuenten el dinero para un viaje, etc.

Continuamente estan desarrollando sus
habilidades motoras finas y pueden atar
zapatos, usar herramientas basicas,
comenzar a coser, etc.

Animar a las nifias a expresarse a través de la creatividad,
mientras hacen cosas con sus manos. Sin embargo, es
posible que las nifias necesiten ayuda para sostener tijeras,
enhebrar agujas, etc.

Les encanta actuar en obras de teatro,
crear musica y bailar.

Tal vez a las nifias les gustaria crear una obra de teatro
sobre dar la bienvenida a una nueva nifia en su escuela, o
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contar una historia a través del baile o el movimiento
creativo.

Saben como seguir las reglas, escuchan
muy bien y aprecian el reconocimiento
de un trabajo bien hecho.

jReconocer cuando las nifias han escuchado o han seguido
bien las instrucciones, aumentara la motivacion de estas
para escuchar y seguir de nuevo!

Girl Scouts de nivel Junior

En el nivel de Junior (cuarto y quinto
grado) las ninas ...

Esto significa...

Quieren tomar decisiones y expresar
sus opiniones.

Siempre que sea posible, permita que las nifias tomen
decisiones y expresen sus opiniones a través de debates
guiados y actividades de reflexion activa. Ademas, haga
gue las nifias establezcan reglas para escuchar las
opiniones de los demas y ofrezca asistencia en la toma de
decisiones.

Son sociales y disfrutan hacer cosas en
grupos.

Permita a las nifias formar equipos en grupos pequefios o
grandes, para proyectos de arte, actuaciones y actividades
escritas.

Son conscientes de las expectativas y
sensibles a los juicios de los demas.

Aungue esta bien tener expectativas, jla expectativa no es
la perfeccion! Comparta sus propios errores y lo que
aprendio6 de ellos, y asegurese de crear un ambiente donde
las nifias puedan sentirse comodas compartiendo los
Suyos.

Estan preocupadas por la equidad y la
justicia.

No evada el tema de por qué existen las reglas y deje que
las nifias desarrollen sus propias reglas para su grupo.

Estan comenzando a pensar de manera
abstracta y critica, y son capaces de
pensar con flexibilidad. Las nifias del
nivel Junior pueden considerar mas de
una perspectiva, asi como los
sentimientos y actitudes de otras.

Pidales a las nifias que expliquen por qué tomaron una
decision determinada, y que compartan sus visiones de sus
roles en el futuro. Ademas, que desafien sus propias
perspectivas y las de los demas.

Tienen habilidades motrices fuertes,
tantas finas como generales, y buena
coordinacion.

Involucre a las nifias en mover sus mentes y sus cuerpos.
Permita que las nifias se expresen a través de palabras
escritas, coreografias, etc.

15| 15




Les encanta actuar en obras de teatro,
crear musica y balilar.

Tal vez a las nifias les gustaria contar una historia a través
de la escritura de una obra de teatro, tocar un instrumento
o coreografiar un baile.

Pueden estar comenzando la pubertad,
lo que significa que comienza el
desarrollo de los senos, cambios en la
piel y cambios de peso. Algunas nifias
pueden estar teniendo sus periodos.

Ser sensible a los cuerpos cambiantes de las nifias, la
posible incomodidad por estos cambios y el deseo de estas
de obtener més informacién. Cree un ambiente que
reconozca y celebre esta transicion como saludable y
normal para las nifias.

Girl Scout de nivel Cadette

En el nivel de Cadette (grados sexto,
séptimo y octavo), las ninas ...

Esto significa...

Estan pasando por la pubertad,
incluidos los cambios en la piel, la forma
del cuerpo y el peso. También estan
comenzando sus ciclos menstruales y
tienen cambios ocasionales de humor.

iSer sensible a los muchos cambios que estan
experimentando las Cadettes y reconocer gue estos
cambios son tan normales como crecer y ser mas alta! Las
nifas necesitan tiempo para adaptarse a sus cuerpos
cambiantes, y sus sentimientos acerca de sus cuerpos
pueden no seguir el mismo ritmo. Es importante reforzar
gue, como con todo lo demas, las personas pasan por la
pubertad de diferentes maneras y en diferentes momentos.

Estan comenzando a pasar mas tiempo
en grupos de compafieros que con sus
familias y estan muy preocupadas por
los amigos y las relaciones con otras
personas de su edad.

Que las nifias disfrutaran de la formacién de equipos en
grupos pequefios o grandes para proyectos de arte,
actuaciones y actividades escritas, asi como para abordar
problemas de relacion a través de esfuerzos artisticos y
proyectos de Take Action (Tomar Accion).

Pueden ser muy cohibidas o timidas:
guieren ser como todas las demas, pero
temen que sean Unicas en sus
pensamientos y sentimientos.

Animar a las niflas a compartir, pero solo cuando se sientan
listas para hacerlo. A esta edad, pueden sentirse mas
cémodas compartiendo una obra de arte o una historia
ficticia que sus propias historias. A lo largo de las
actividades, resalte y discuta las diferencias como
positivas, interesantes y hermosas.

Estdn comenzando a navegar su
creciente independencia y las
expectativas de los adultos, tanto en la
escuela como en el hogar

Confiar en las nifias para planificar y tomar decisiones
clave, permitiéndoles experimentar lo que se conoce como
"fracaso divertido": las nifias aprenden al intentar algo
nuevo y cometer errores.

Girl Scouts de nivel Senior
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En el nivel de Senior (Grados noveno
y décimo), las ninas ...

Esto significa...

Estdn comenzando a entender sus
propios valores y a considerar puntos de
vista alternativos sobre temas que son
controvertidos; ademas, comienzan a
ver multiples aspectos de una situacion.

Pedirles a las nifias explicar el razonamiento detras de sus
decisiones. Involucre a las nifias en actuaciones de juegos
de roles en donde otros pueden ver y ofrecer soluciones
alternativas.

Poseen fuertes habilidades para la
resolucién de problemas y cuentan con
un pensamiento critico, son capaces de
planificar y reflexionar sobre sus propias
experiencias de aprendizaje.

Las nifias son mas que capaces de ir mas alla del servicio
comunitario para desarrollar proyectos que crearan
soluciones sostenibles en sus comunidades. Asegurese de
gue las niflas planifiguen y hagan un seguimiento de estas
experiencias a traves de actividades de reflexion escritas y
gue estén basadas en debates.

Pasan mas tiempo en grupos de
compafieros que con sus familias y
estan muy preocupadas por los amigos
y las relaciones con otras personas de
su edad.

Que las nifas disfrutaran formando equipos en grandes o
pequefios grupos para proyectos de arte, diferentes
actuaciones o actividades escritas. También querran
abordar problemas de relacién a través de esfuerzos
artisticos y realizar proyectos de Take Action (Tomar
Accidn). Modifique la composicién de los grupos con cada
actividad para que las nifias interactien con aquellas nifias
con las que generalmente no se emparejan.

Con frecuencia disfrutan de expresar su
individualidad.

Animar a las nifias a expresar su individualidad en su forma
de vestir, expresion creativa y pensamiento. Recuérdeles a
las nifias con frecuencia que no hay una sola forma de
mirar, sentir, pensar o actuar. Ayude a las nifias a encontrar
nuevas formas de expresar su individualidad.

Sienten que tienen muchas presiones y
responsabilidades, desde el hogar, la
escuela, los comparfieros, el trabajo, etc.

Reconocer las presiones de las nifias y compartir como el
estrés puede limitar la salud, la creatividad y la
productividad. Ayude a las nifias a aliviar el estrés mediante
la expresion creativa, el movimiento y técnicas mas
tradicionales para la reduccién del estrés.

Contindlan navegando su creciente
independencia y las expectativas de los
adultos, tanto en la escuela como en el
hogar.

Confiar en las nifias para planificar y tomar decisiones
clave, permitiéndoles experimentar lo que se conoce como
"fracaso divertido": las nifias aprenden al intentar algo
nuevo y cometer errores.

Girl Scouts de nivel Ambassador

En el nivel de Ambassador (grados
once y doce), las nihas ...

Esto significa...
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Pueden ver la complejidad de las
situaciones y los temas controvertidos,
también entienden que los problemas a
menudo no tienen una solucion clara y
gue los diferentes puntos de vista
pueden tener mérito.

Invitar a las nifias a desarrollar historias en grupo, y luego
individualmente crear finales que luego pueden discutir y
compartir.

Poseen fuertes habilidades para la
resolucion de problemas, cuentan con
un pensamiento critico, y pueden
adaptar el pensamiento l6gico a
situaciones de la vida real. Las
Ambassadors reconocen e incorporan
limitaciones précticas a las soluciones.

Las nifias son mas que capaces de ir mas alla del servicio
comunitario para desarrollar proyectos que crearan
soluciones sostenibles en sus comunidades. Asegurese de
gue las niflas planifiguen y hagan un seguimiento de estas
experiencias a través de actividades de reflexion escritas y
gue estén basadas en debates.

Pasan mas tiempo con sus compafieras
que con sus familias y estan muy
preocupadas por los amigos y las
relaciones con otras personas de su
edad.

Que las nifas disfrutaran formando equipos en grandes o
pequefios grupos para proyectos de arte, actuaciones o
actividades escritas. También querran abordar problemas
de relacion a través de esfuerzos artisticos y realizar
proyectos de Take Action (Tomar Accién). Modifique la
composicion de los grupos con cada actividad para que las
nifias interactien con aquellas nifias con las que
generalmente no se emparejan.

Frecuentemente disfrutan de expresar
su individualidad.

Animar a las niflas a expresar su individualidad en su forma
de vestir, expresion creativa y pensamiento. Recuérdeles a
las nifias con frecuencia que no hay una sola forma de
mirar, sentir, pensar o actuar. Ayude a las nifias a encontrar
nuevas formas de expresar su individualidad.

Sienten que tienen muchas
responsabilidades y presiones: desde el
hogar, la escuela, los compafieros, el
trabajo, etc.

Reconocer las presiones de las nifias y compartir como el
estrés puede limitar la salud, la creatividad y la
productividad. Ayude a las nifias a aliviar el estrés mediante
la expresion creativa, el movimiento y técnicas mas
tradicionales para la reduccion del estrés.

Continlan navegando su creciente
independencia y las expectativas de los
adultos, tanto en la escuela como en el
hogar y estan mirando hacia su futuro.

Confiar en las nifias para planificar y tomar decisiones
clave, permitiéndoles experimentar lo que se conoce como
"fracaso divertido": las nifias aprenden al intentar algo
nuevo y cometer errores.

Creando un espacio seguro para las nifias

Un espacio seguro es donde las nifias sienten que pueden ser ellas mismas, sin explicacién ni juicio alguno.
Como voluntaria, el entorno que usted cree es tan importante como las actividades que realizan las nifias;
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pues es la clave para desarrollar la clase de grupo del que las nifias quieren formar parte. Cultive un espacio
donde se respete la confidencialidad y donde las nifias puedan expresar su verdadera identidad al:

Reconocer y apoyar a cada nifia

Usted es un modelo para seguir y un mentor para sus nifias. Dado que desempefa un papel importante en
sus vidas, ellas necesitan saber que también usted considera que cada una de ellas es una persona
importante. Ellas pueden soportar un lugar de reuniéon no adecuado o una actividad poco estimulante, pero no
pueden soportar ser ignoradas o rechazadas.

¢ Felicite a las nifias cuando las vea que hacen todo lo posible, no solo cuando han tenido éxito.
e Enfatice las cualidades positivas que hacen que cada nifia sea digna y Unica.

e Sea generosa con elogios y parca con regafios.

e Ayude a sus nifias a encontrar formas de mostrar aceptacién y apoyo mutuo.

Promover la equidad

Las nifias son muy sensibles ante las injusticias. Ellas perdonan los errores si estan seguras de que esta
tratando de ser justa. Buscan justicia en la forma en que se comparten las responsabilidades, en el manejo de
los desacuerdos y en sus respuestas al desempefio y al logro.

e Cuando sea posible, pregunteles a las nifias qué creen que es justo antes de tomar alguna decision.

e Expliqgue su razonamiento y muéstreles el por qué sobre alguna accion.

o Esté dispuesta a disculparse si es necesario.

e Trate de asegurar que las responsabilidades, asi como las posibilidades de sentirse importante, estén
igualmente divididas.

¢ Ayude a las nifias a explorar y decidir por si mismas las formas mas justas de resolver problemas,
realizar actividades y responder a comportamientos y logros.

Fomentar la confianza
Las niflas necesitan saber qué usted cree en ellas y que cuentan con su apoyo cuando prueban cosas
nuevas. También debera mostrarles que no traicionara su confianza.

e Muéstreles a las niflas que confia en ellas cuando piensan por si mismas y usan su propio juicio.

¢ Aliéntelas a tomar decisiones importantes en el grupo.

e Ayudelas a corregir sus propios errores.

¢ Ayude a las nifias a dar y mostrar confianza entre ellas; déjeles ver de primera mano cémo se puede
crear, perder, recuperar y fortalecer la confianza.

Inspirar una comunicacion abierta
Las nifias quieren a alguien que escuche lo que piensan, sienten y quieren hacer. A ellas les gusta tener a
alguien con quien hablar sobre todas las cosas importantes que suceden en sus vidas.

o Escuche a las nifias. Responda con palabras y acciones.
¢ Diga lo que piensa abiertamente cuando esté contenta o preocupada por algo, y aliente a las nifias a
hacer lo mismo.
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¢ Deje siempre una puerta abierta para que las nifias busquen consejos, compartan ideas y
sentimientos, y propongan planes o mejoras.

e Ayude a las nifias a ver como la comunicacion abierta puede resultar en accion, descubrimiento, un
mejor entendimiento de si mismas y de los demas, ademas de un espacio mas comodo para la
diversion y el logro.

Manejar el conflicto

Los conflictos y desacuerdos son una parte inevitable de la vida, pero si se manejan de manera constructiva,
les muestra a las niflas que pueden superar sus diferencias, ejercer la diplomacia y mejorar su comunicaciéon y
sus relaciones. Al respetar a los demés y ser una buena hermana para cada Girl Scout significa que los gritos,
el abuso verbal o las confrontaciones fisicas nunca se justifican y no se pueden tolerar en el ambiente de Girl
Scouts.

Cuando surge un conflicto entre las nifias 0 una nifia y una voluntaria, haga que las personas involucradas se
sienten juntas y hablen con calma y sin prejuicios. (Cada parte puede necesitar algo de tiempo, unos dias o
una semana, para calmarse antes de poder hacer esto.) Hablar de esta manera puede parecer incomodo y
dificil en el momento, pero de esta forma se sientan las bases para trabajar bien y juntas en el futuro. Haga lo
gue haga, no difunda su queja a los demas, eso no ayudara a la situacion y solo causa incomodidad y enojo.

También encontrara actividades para resolver conflictos en algunas de los Journeys (Aventuras) como la
Amaze Journey (Aventura de asombro) del nivel de Cadettes o la Mission Sisterhood Journey for Seniors
(Aventura de Mision de Hermandad) del nivel de Seniors.

Si el conflicto persiste, asegurese de explicar el asunto a su equipo de apoyo voluntario. Si el/la supervisor/a
no puede resolver los problemas satisfactoriamente (o si el problema involucra al supervisor), el problema
puede llevarse al siguiente nivel de supervision y, en Ultima instancia, a su consejo local si necesita ayuda
adicional.

Comunicacion efectiva con nifias de cualquier edad
Asegurese que sus palabras y sus intenciones se conectan siguiendo estos consejos:

Escuche: Escuchar a las nifias, en lugar de decirles qué pensar, sentir o hacer (sin el “deberias”) es el primer
paso para desarrollar una relacién de confianza y ayudarlas a apropiarse de su experiencia en Girl Scouts.

Sea honesta: Si no se siente cdmoda con un tema o actividad, jesta bien decirlo! Nadie espera que sea
experta en cada tema. Solicite alternativas o busque voluntarios con la experiencia requerida. Reconocer los
errores, y disculparse por ellos, es muy Util para las nifias.

Esté abierta a problemas reales: cuando estan fuera de Girl Scouts, las nifias pueden estar lidiando con
problemas como relaciones, presion de grupo, escuela, dinero, drogas y otros temas serios. Cuando no
conozca lo que esta sucediendo, escuche. También busque ayuda de su consejo local si necesita asistencia o
mas informacioén de la que tiene actualmente.
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Muestre respeto: las nifias a menudo dicen que sus mejores experiencias fueron aquellas en las que los
adultos las trataron como iguales. El hablarles como un adulto joven refuerza que sus opiniones son
importantes y que merecen respeto.

Ofrezca opciones: Los intereses y las necesidades de las nifias cambian y ser flexible les demuestra que
usted las respeta a ellas y a sus ocupadas vidas. Esté siempre preparada con orientacién y parametros
apropiados para la edad de las nifias, sin importar lo que las nifias elijan hacer.

Manténgase actualizada: demuéstreles a las nifias que esta interesada en su mundo preguntandoles sobre
los programas de television, las peliculas que les gustan; libros, revistas o blogs que leen; personas
influyentes de redes sociales que siguen; y musica que escuchan.

Recordar LUTE: Listen, Understand, Tolerate, and Empathize
(ECTE: Escuchar, Comprender, Tolerar y Empatizar)

Intente usar el método ECTE, (Escuchar, Comprender, Tolerar y Empatizar), para responder cuidadosamente
cuando una nifia estd molesta, enojada o confundida.

E = Escuchar: esclchela, pida detalles y reflexione sobre lo que escucha; pruebe con preguntas como:
"¢, Qué paso después?” 0 "¢ Qué dijo ella?"

C = Comprender: Demuestre que comprende sus puntos de vista con comentarios como: "Entonces, lo que
me estas diciendo es. . . “Entiendo por qué no estas feliz", o "Estas sentida. Yo me sentiria igual”.

T = Tolerar: Usted puede tolerar los sentimientos que ella no puede manejar sola. Hagale saber que usted
estd alli para escuchar y aceptar cdmo se siente con respecto a la situacion. Diga algo como: “Trata de
hablarme sobre eso. Yo te escucharé ", o "Sé que estas enojada, es bueno hablarlo”, o "Puedo manejarlo,
dime lo que quieras".

E = Empatizar: Hagale saber que usted puede imaginarse sentir lo que ella esta sintiendo, con comentarios
como "Estoy segura de que realmente duele" o "Puedo imaginar lo doloroso que es para ti".

Abordando las necesidades de las nifias mayores
Estos sencillos consejos le pueden ayudar al trabajar con adolescentes:

e Véase usted misma como socia, entrenadora 0 mentora, no como una "lider".

e Pregunteles a las nifias qué reglas necesitan para la seguridad y qué acuerdos grupales necesitan
para ser un buen equipo. Cuando las nifias toman la iniciativa en establecer las reglas del grupo, jes
mas probable que las observen!

¢ Comprenda que las nifias necesitan tiempo para hablar, relajarse y divertirse juntas.

e Pregunteles qué piensan y qué quieren hacer.

¢ Anime a las nifias a decir lo que piensan.

e Proporcione una estructura, pero no trate de controlar de forma excesiva.
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o Dele a todas una voz en el grupo. Pero comprenda que “decir lo que se piensa” puede ser diferente
para cada nifia. Para algunas, tal vez quiera decir compatrtir sus ideas enfrente del grupo entero. Para
otras, puede significar entregar una respuesta escrita o contribuir como parte del grupo.

e Trate a las nifias como compafieras.

¢ No repita lo que se dice en el grupo a nadie fuera de él (a menos que sea necesario por la seguridad
de una nifa). Mire la seccion abajo de “reporte inquietudes” para comprender los lineamientos.

Cuando surgen temas delicados

Se siente increible cuando las nifias confian en usted y cuando lo hacen, pueden acudir a usted con algunos
de los problemas que enfrentan, como el acoso escolar, la presion de grupo, el salir con alguien, el
rendimiento deportivo y académico, y mucho mas. Algunas de estas cuestiones pueden ser consideradas
"sensibles" por las familias, y pueden tener opiniones o comentarios sobre como y si Girl Scouts deberia tratar
estos temas con sus nifias.

Girl Scouts da siempre la bienvenida y sirve a nifias y familias de un amplio espectro de religiones y culturas.
Cuando las nifias deseen participar en discusiones o actividades que puedan considerarse delicadas, incluso
para algunas, suspenda el tema hasta que haya hablado con los padres y haya recibido orientacién por parte
de su consejo local.

Cuando las actividades de Girl Scouts involucran temas delicados, su papel es el de una voluntaria adulta
atenta que puede ayudar a las nifias a adquirir habilidades y conocimientos en un ambiente de apoyo, no
alguien que defienda una posicion en particular.

Girl Scouts of the USA no toma una posicién ni desarrolla materiales sobre temas relacionados con la
sexualidad humana, el control de la natalidad o el aborto. Creemos que nuestro papel es ayudar a las nifias a
desarrollar su autoconfianza y buenas habilidades para tomar decisiones que las ayudaran a acertar en todas
las areas de sus vidas. Creemos que los padres y cuidadores, junto con las escuelas y las comunidades
religiosas, son las principales fuentes de informacién sobre estos temas.

Los padres / tutores toman todas las decisiones con respecto a la participacién de sus nifias en el programa
de Girl Scouts que pueden ser de naturaleza delicada. Como lider voluntaria, debe obtener un permiso por
escrito de los padres para cualquier oferta de un programa que esté planificado localmente que pueda
considerarse sensible. El formulario de permiso debe incluir el tema de la actividad, cualquier contenido
especifico que pueda crear controversia y cualquier medida que las niflas deben tomar cuando se complete la
actividad. Asegurese de tener un formulario para cada nifia y tenga los formularios a mano en caso de que
surja un problema. Para actividades que no estén patrocinadas por Girl Scouts, averiglie de antemano (con
los organizadores u otras voluntarios que puedan estar familiarizados con el contenido) lo que se presentara 'y
siga las pautas de su consejo para obtener un permiso por escrito.

Reporte inquietudes

Puede haber ocasiones en las que le preocupe la salud y el bienestar de las nifias de su grupo. El alcohol, las
drogas, el sexo, la intimidacion, el abuso, la depresion y los trastornos alimenticios son algunos de los
problemas que las nifias pueden enfrentar. Usted esta en la primera linea de la vida de las nifias y esta en una
posicion Unica para identificar una situacion en la que una nifia pueda necesitar ayuda. Si cree que una nifia
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corre el riesgo de lastimarse a si misma o0 a otras personas, su funcion es llevar esa informacién de inmediato
a sus padres / cuidadores o al consejo local para que pueda obtener la asistencia de expertos que ella
necesita. Su preocupacion por el bienestar y la seguridad de una nifia se toma en serio, y su consejo local lo
guiara para abordar estas preocupaciones.

Involucrando a las familias

Para usted siempre es importante que las nifias de su tropa se diviertan, se inspiren, tomen riesgos y
aprendan sobre ellas mismas y sobre el mundo este afio, es jpor eso que usted es lider o voluntaria de tropa
de Girl Scouts! Lo que pasa es que los padres y los tutores quieren lo mismo para sus hijas, pero lograr que
las familias participen y jueguen un papel activo en la tropa, mientras al mismo tiempo mejoran la experiencia
de sus propias hijas puede ser complicado para muchas voluntarios. jNo tiene por qué ser asi!

Comience bien el afio al involucrar a los padres y tutores
Cuando las familias participan activamente en la vida de la tropa, su tropa va a lucir de lo mejor. Ademas, las
nifias sienten un orgullo especial cuando sus familias participan y muestran interés en las cosas que hacen.

¢, Qué es unareunion de padres y tutores?
Es la primera reunién que tiene al comenzar cada afio de tropa, ya sea que sea una tropa hueva o una ya
existente. Es una reunion valiosa para todas las tropas.

¢Por qué tener una reunion?
Comenzar cada afio con una reunién de padres prepara a la tropa para el éxito. Describir las expectativas
claras, formar un equipo e involucrar a los padres en la experiencia de Girl Scouts es una excelente manera
de comenzar con el pie derecho. Cuando los padres participan, los lideres tienen apoyo, la tropa tiene un plan,
y ilas niflas se benefician! La reunién ayuda de estas formas:
e Las familias entienden lo que Girl Scouts puede hacer por su nifia.
e Las familias y los lideres identifican formas en las que trabajaran en equipo para apoyar a la tropa.
o Las familias y los lideres acuerdan lo que debe pagar la tropa y lo que las familias pagan
individualmente.
¢ Se llenan puestos clave dentro de la tropa: nunca se sabe qué mama o papa sera un increible
asistente o administrador de las galletas de la tropa.
e Las familias conocen las formas como la tropa comunicara cosas como los préximos eventos o los
cambios de horario.
e Las familias aprenden sobre uniformes, libros y otros elementos basicos importantes.

Consulte nuestra guia paso a paso y el “Parents & Caregivers Meeting Outline” (esquema de la reunion de
padres y tutores) en el Volunteer Toolkit (kit de recursos para voluntarios). Esta reunion de 60 a 90 minutos
marcara la diferencia en el proximo afio.

Otra reunion importante es la del Cookie Program Girl & Family Meeting (reunion de nifias y familias sobre
el Programa de Galletas) en el kit de recursos para voluntarios. Al igual que la reunion de padres y tutores al
principio de afio, esta reunion es su oportunidad para compartir el provecho que sacan las nifias en el
programa de galletas, resumir las expectativas y obtener el apoyo que usted necesita para una temporada
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exitosa de venta de galletas. jEl Programa de Galletas es un esfuerzo colectivo y va a querer tener la
participacion de las familias!

Para obtener mas consejos sobre cémo trabajar con familias de tropas, consulte la pagina: Tips for Troop
Leaders hub (consejos para los lideres de tropa).

Coémo mantener a los padres y tutores interesados

Pregunte... y no solo una vez

La razén principal por la que las personas no actlian es porgque nunca se les pidié que lo hicieran. Es por eso
gue al escuchar a uno de cada tres padres de Girl Scouts decir que nadie les habia comunicado sobre las
expectativas de participacidén con la tropa de su nifia es muy preocupante. Los padres pueden tener muchos
talentos, jpero ciertamente no pueden leer la mente! Si esta nerviosa por ser rechazada, no lo esté. Claro,
algunos padres pueden que no estén disponibles para darle una mano, pero los ayudantes que si obtiene
valdran su peso en oro. Y el hecho de que alguien no estuviera disponible hace un mes o dos no significa que
no podra ayudar ahora. Haga un seguimiento y pregunte de nuevo.

Haga sentido del "por qué"

Explique que no solo es la tropa entera la que se beneficia con la ayuda adicional de los padres y tutores, sino
gue también las nifias sienten un orgullo especial al ver a su propio miembro de la familia asumir un papel de
liderazgo. Involucrarse puede fortalecer el vinculo padre/ nifia y es una manera significativa de mostrar a las
hijas que son una prioridad en la vida de sus padres.

Hagalo rapido y facil

Todo el mundo lleva un ritmo ajetreado en estos dias, asi que en lugar de iniciar conversaciones con los
padres con una lista de tareas o responsabilidades que podrian asumir (jlo cual puede ser intimidante!),
pregunteles mejor cuanto tiempo cada semana podrian dedicar a la tropa, entonces ahi puede darse una idea.
Por ejemplo, si una mama o papa de la tropa tiene 15 minutos por semana, podrian organizar y administrar el
calendario para las meriendas y los viajes en carro compartidos de la tropa. Si un abuelo tiene una o dos
horas, podria ayudar a guiar a la tropa en el trabajo de insignia especifica sobre un tema con el que ya se
sienten comodas. Para conocer mas formas en que los padres y otros tutores pueden ayudar cuando tienen
un horario complicado, consulte la pestafia de Family Resources (recursos familiares) en el Volunteer Toolkit
(kit de recursos para voluntarios).

Haga que la familia sea parte de la formula

Si bien la programacién de Girl Scouts siempre se enfoca en las nifias, es importante y util abrir algunos
eventos para sus familias durante el afio. Invitar a toda la familia a celebrar los logros de las nifias en Girl
Scouts, ya sea en una jornada de puertas abiertas durante los dias festivos, una ceremonia de bridging
(graduarse al siguiente nivel de Girl Scouts), o en una divertida actividad de "reunion inversa" donde las nifias
asumen el papel de lideres y guian a los adultos, incluidos los tutores, en una actividad, todo esto ayuda a los
padres a comprender mejor el valor de Girl Scouts y ser mas propensos a invertir su tiempo y talento en la
tropa.

Dicho esto, jno hay necesidad de esperar a uno de estos eventos especiales para involucrar a las familias en
la vida de Girl Scouts de sus nifias! Mantenga abiertas las lineas de comunicacién durante todo el afio, ya sea
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a través de la pagina de redes sociales de su tropa, correos electrénicos personales o charlas en persona,
para mantener a los padres informados sobre lo que las nifias estan haciendo y aprendiendo durante cada
reunion. Aliéntelos a dejar que sus hijas "sean las expertas" en casa, ya sea explicando o ensefiando una
nueva habilidad que hayan aprendido al resto de la familia. Puede involucrar a todo el mundo en la diversion y
contribuir a que Girl Scouts sea una fuerza en el hogar al compartir las guias para las insignias familiares en el
Volunteer Toolkit (kit de recursos para voluntarios).

Manejo de tropas

El liderazgo es mas que "estar a cargo” o tener un titulo; es reconocer que usted es parte de un equipo y
comprender las necesidades e intereses de este. jA continuacién le explicamos como hacer eso con su tropa!

Su rol como voluntaria

La Girl Scout Leadership Experience (Experiencia de Liderazgo de Girl Scouts) se basa en tres claves:
descubrir, conectar y tomar accion, jpero no es solo para las nifias! Como lider de Girl Scouts, usted iniciara
su propio viaje de liderazgo mientras ayuda a las nifias a desarrollar las habilidades vitales de liderazgo que
usaran para hacer del mundo un lugar mejor. Estos son algunos conceptos basicos que resumen lo que
significa liderazgo en Girl Scouts.

Liderazgo es ensefiar a las nifias:
e jque pueden llegar a hacer y ser lo que sea!
e que son capaces de tomar decisiones y que deben asumirlas.
e cOmo vivir la ley de Girl Scouts al ser un ejemplo para ellas.

Como lider, considérese una coach que:
e asesoray anima a su tropa, no como maestra con lecciones y actividades preparadas de antemano.
e asegura que cada nifia pueda cumplir con sus responsabilidades dentro de la tropa.
e alienta a las nifias a desarrollar sus habilidades y su ética.
e asigna mas responsabilidades a las nifias a medida que se vayan creciendo y desarrollandose.

Es importante recordar que:
¢ No puede saber todo lo que las nifias pudieran querer aprender.
e Explorard y aprendera junto con las nifias y aumentara su propia confianza en el proceso.
¢ No se espera que usted sepa todo sobre Girl Scouts, pero debe saber a dénde ir para obtener
informacion y pedir ayuda cuando la necesite.

Sus responsabilidades como voluntaria de Girl Scouts
Sus responsabilidades como voluntaria de Girl Scouts incluyen:

o Aceptar la Girl Scout Promise and Law (La Promesa y la Ley de Girl Scouts).
o Comprender y ensefiar las tres claves para el liderazgo que son la base de la Girl Scout Leadership
Experience (Experiencia de Liderazgo de Girl Scouts): descubrir, conectar y tomar accion.
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Compatrtir su conocimiento, experiencia y habilidades con un enfoque positivo y flexible.

Trabajar en asociacién con las nifias para que sus actividades sean dirigidas por las nifias y que
aprendan haciendo, individualmente y en grupo. También se asociara con otras voluntarias y personal
del consejo local para obtener apoyo y orientacion.

Organizar actividades divertidas, interactivas y dirigidas por nifias que aborden cuestiones relevantes y
coincidan con los intereses y necesidades de las nifias.

Brindar orientacion e informacion sobre las reuniones de Girl Scouts con las familias de las nifias de
manera regular y continua a través de una variedad de herramientas, como el correo electronico,
llamadas telefénicas, boletines, blogs, otras formas de redes sociales y cualquier otro método que elija.
Procesar y completar formularios de registro y otros tramites, como las autorizaciones.

Comunicarse de manera efectiva y entregar presentaciones o informacion claras, organizadas y
vibrantes a un individuo o grupo.

Supervisar los fondos que recaudan las nifias con honestidad, integridad y con un cuidadoso registro.
Mantener una estrecha conexion con su equipo de voluntarias de apoyo y con su consejo local.
Facilitar una experiencia segura para cada nifa.

Planeando su primerareunion de tropa

Dependiendo de la edad de sus nifias, usted puede tomar la iniciativa para guiar la estructura y las
experiencias de su tropa, desde cdmo y cuando se llevan a cabo las reuniones hasta como se comunica la
tropa, desde encaminar las actividades dirigidas por las nifias hasta establecer expectativas financieras.
Tomara estas decisiones en colaboracion con su equipo de voluntarias o su colider, asi como con el aporte de
las nifias, sus padres y tutores.

Use estas preguntas para guiar su conversacion con las voluntarias o colideres de su comité de tropa antes
de discutir estos temas con los padres y tutores.

¢,Cuando nos veremos y por cuanto tiempo? ¢ Con qué frecuencia debemos programar reuniones de
tropas?

¢,Dénde nos vemos? Su espacio de reunion debe ser un lugar seguro y limpio que permita la
participacion de todas las nifias. Algunas ideas geniales para el espacio para reuniones incluyen
escuelas, iglesias/lugares de culto, bibliotecas y centros comunitarios. Si trabaja con adolescentes,
considere reunirse en cafeterias, librerias u otro lugar que disfruten.

¢, Qué componentes del uniforme deberan comprar las familias? ¢ Cuales componentes del uniforme
proporcionard la tropa para cada nifia?

¢Nuestra tropa estara compuesta por nifias de un solo nivel de Girl Scouts o sera una tropa multinivel
(con nifias de muchos niveles)? Si es multinivel, ,cémo nos aseguraremos de que cada una obtenga
una experiencia apropiada para su edad?

¢, Como aseguramos que las actividades de tropas sean dirigidas por nifias? Use el Volunteer Toolkit
(kit de recursos para voluntarios) para ayudarla a través de este proceso explorando opciones para
actividades y revisando los planes de reuniones y las listas de recursos.

¢, Con qué frecuencia nos comunicaremos con las familias de las tropas? ¢ Qué canales usaremos para
mantener a las familias informadas? La comunicacion efectiva ayudard a establecer expectativas y
aclarar las responsabilidades de los padres / tutores.
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¢ ¢ Nuestra tropa cobrara cuotas, usara los ingresos del programa de productos y / o cobrara por
actividad? ¢ Cuénto dinero necesitaremos para cubrir suministros y actividades? ¢ Coémo deberia ser
nuestro plan financiero?

Elegir un lugar de reunién
¢, Qué hace que un espacio sea perfecto para las reuniones? Depende de su tropa, pero considere estos
puntos cuando visite espacios potenciales:

Costo: el espacio debe ser de uso gratuito.

Tamafio: asegurese de que el espacio sea lo suficientemente grande para todo el grupo y todas las
actividades planificadas.

Disponibilidad: asegurese de que el espacio esté disponible para el dia y el periodo de tiempo
completo que desean reunirse.

Recursos: Pregunte si las mesas y sillas vienen con el lugar y asegurese de que la iluminacién sea
adecuada. Una ventaja seria un cubiculo de algun tipo, donde puede almacenar suministros o un
espacio seguro al aire libre para actividades.

Seguridad: Los espacios potenciales deben ser seguros, limpios, adecuadamente ventilados, con
calefaccion (o aire acondicionado, dependiendo de su ubicacién), libres de peligros y tener al menos
dos salidas bien marcadas y totalmente funcionales. También asegurese de tener a mano equipos de
primeros auxilios.

Bafios: Obviamente, hay que asegurarse de que los bafios sean sanitarios y accesibles.

Apto para la comunicacidn: Verifique la recepcion celular en el espacio potencial y si hay internet
inaldmbrico (Wi-Fi) disponible.

Sin alérgenos: Asegurese de que no habra caspa de mascotas u otros alérgenos comunes que
molestan a las nifias susceptibles durante las reuniones.

Accesibilidad: Su espacio debe acomodar a las nifias con discapacidad, asi como a los padres con
discapacidad que puedan asistir a las reuniones.

¢Necesita algunos puntos de conversacion para comenzar? A continuacion hay algunos:

“Soy una voluntaria de Girl Scouts, con un grupo de nifias. Estamos haciendo muchas cosas geniales
para las nifias y para la comunidad, como y . Nos centramos en el liderazgo: el tipo de liderazgo
gue usan las nifias en su vida diaria y el tipo que hace que nuestra comunidad sea mejor. Nos encantaria
celebrar nuestras reuniones aqui porque
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Reuniones virtuales

Si su grupo o tropa no puede reunirse en persona o llevar a cabo una reunion tradicional, jcomoquiera hay
muchas formas de experimentar la fuerza de Girl Scouts en casa! Reunirse virtualmente puede ser una opcion
divertida y cautivadora para su tropa.

Antes de organizar una reunion virtual, querra:

e Hacer equipo con las familias de la tropa para asegurarse que las nifias estén seguras cuando estan
en el internet.

e Seleccionar una plataforma para la reunion que permita que las familias sin acceso al internet puedan
llamar para participar.

e Pensar en la logistica: colaborar con las nifias para establecer las reglas basicas; considere como
podra incorporar las tradiciones de reuniones en persona ahora a un ambito virtual, ademéas como
podra mantener la reunion en el curso correcto.

e Hablar con las familias sobre cémo se puede garantizar que las actividades sean dirigidas por las
nifias si ellas las estaran completando desde casa.

Y ino se preocupe si sus nifias quieren usar una plataforma de Internet o red social que usted no conozca
porgue aprendera junto con ellas! También encontrara muchas actividades inspiradoras para ganar badges
(insignias) y consejos en Girl Scouts en su hogar.

Tamafo de latropa de Girl Scouts

El "punto ideal" del tamafio de la tropa es lo suficientemente grande como para proporcionar un entorno de
aprendizaje interactivo y cooperativo y lo suficientemente pequefio como para fomentar el desarrollo
individual. Aungue el tamafio ideal de la tropa es de 12 nifias, recomendamos que los tamafios de grupo, por
nivel, sean los siguientes:

e Girl Scouts de nivel Daisy: 5-12 nifias

e Girl Scouts de nivel Brownie: 10-20 nifias

e Girl Scouts de nivel Junior: 10-25 nifias

e Girl Scouts de nivel Cadette: 5-25 nifias

e Girl Scouts de nivel Senior: 5-30 nifias

e Girl Scouts de nivel Ambassador: 5-30 nifias

Una tropa o grupo de Girl Scouts debe tener como minimo cinco nifias y dos voluntarias adultas aprobadas.
(iVerifique en la tabla de proporcion de voluntarias por nifia para asegurarse de que tiene la cobertura
adecuada para su tropa!) Adultos y nifias que se registran en grupos de menos de cinco nifias y / o dos
voluntarias adultas aprobadas y sin parentesco (al menos una de las cuales tiene que ser mujer), seran
registrados como Girl Scouts individuales para reflejar con mayor precision su estado y experiencia en el
programa. Las nifias individuales siempre son bienvenidas a participar en actividades y eventos de Girl
Scouts.

Registro de nifias y adultos en Girl Scouts
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Cada patrticipante (nifia o adulto) en Girl Scouts debe registrarse y hacerse miembro de Girl Scouts of the USA
(GSUSA). Las cuotas de membresia de GSUSA son validas por un afio. Las cuotas de membresia no pueden
transferirse a otro miembro y no son reembolsables.

La preinscripcion para el proximo afio de membresia ocurre en la primavera y se alienta a las nifias a
registrarse temprano para evitar la prisa del otofio. La inscripcién temprana ayuda a garantizar la recepcion
ininterrumpida de formularios y materiales del consejo local, ayuda a las nifias y los consejos a planificar con
anticipacion, y contribuye al entusiasmo que sienten las nifias acerca de todas las maravillosas cosas que
guieren hacer como Girl Scouts el proximo afio. El nivel de Girl Scout esta determinado por el afio de
membresia actual que comienza el 1 de octubre.

La membresia de por vida esté disponible para cualquier persona que acepte los principios y creencias de la
Girl Scout Promise and Law (La Promesa y la Ley de Girl Scouts), que pague la tarifa Unica de membresia de
por vida y que sea mayor de 18 afios (o0 haberse graduado de high school o equivalente).

Agregando nuevas nifias a su tropa

Hacer crecer a su tropa es una excelente manera de compartir la fuerza de la experiencia de Girl Scouts y hay
muchas maneras de correr la voz, como colgar carteles en la escuela de su nifia, usar las redes sociales para
llegar a las familias de su comunidad o incluir a su tropa en el Catalogo de Oportunidades o el Catalogo de
Tropas de su consejo local.

Creando un ambiente de aceptacion e inclusion

Girl Scouts es para todas las nifias, por lo que aceptamos a nifias de todos los origenes y talentos, con una
filosofia de inclusién especifica y positiva que beneficia a todos. Cada nifia, sin tener en cuenta el estado
socioecondmico, la raza, el origen étnico, la capacidad fisica o cognitiva, la orientacién sexual, el idioma
principal o la religién, es un miembro igual y valioso del grupo, y todos los grupos reflejan la diversidad de la
comunidad.

Creemos que la inclusién es un enfoque y una actitud, mas que ser simplemente un conjunto de directrices.
La inclusién se trata de pertenecer a algo y a todas las nifias se les ofrecen las mismas oportunidades, con
respeto, dignidad, y la celebracién de sus fortalezas Unicas. jSe trata de ser una hermana de todas las Girl
Scouts! Usted es tolerante e incluyente cuando:

¢ les da la bienvenida a todas las nifias y se enfoca en forjar una comunidad.

e enfatiza la cooperacién en lugar de la competencia.

e proporciona un ambiente seguro y socialmente cémodo para las nifias.

e ensefia respeto, comprension y dignidad hacia todas las nifias y sus familias.

¢ le llega activamente a las nifias y familias que tradicionalmente estan excluidas o marginadas.

e fomenta un sentido de pertenencia a la comunidad como una compariera respetada y valorada.

e honra el valor intrinseco de la vida de cada persona.

Si tiene preguntas sobre cOmo acomodar a una nifia en particular, comuniquese con su consejo local.
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Cuando piense en donde, cuando y con qué frecuencia reunirse con su grupo, considere las necesidades,
recursos, seguridad y creencias de todos los miembros y los que son miembros potenciales. Incluya las
necesidades especiales de cualquier miembro que tenga discapacidades o cuyos padres o tutores tengan
discapacidades. Pero no confie en las sefiales visuales para saber sobre una discapacidad: aproximadamente
el 20 por ciento de la poblacion de EE. UU. tiene una discapacidad, es decir, una de cada cinco personas, de
cada nivel socioecondémico, raza, grupo étnico y religion.

Si desea averiguar qué necesita una nifia con discapacidad para que su experiencia de Girl Scouts sea
exitosa, simplemente preguntele a sus padres o tutores. Si usted es abierta y honesta, es probable que
respondan de la misma manera, creando de esta forma una atmdésfera que enriguezca a todos.

Es importante que todas las nifias sean recompensadas con base en sus mejores esfuerzos y no solo por la
finalizacion de una tarea. jDele a cualquier nifia la oportunidad de hacer lo mejor que pueda y lo hara! A veces
eso significa cambiar algunas reglas o acercarse a una actividad de una manera mas creativa. Aqui hay
algunos ejemplos de formas en las que puede modificar actividades:

¢ Invite a una nifia a completar una actividad después de haber observado a otras nifias hacerla.

e Sivisita un museo para ver esculturas, averigle si le dan permiso a una nifia ciega de tocar las piezas.

¢ Siuna actividad requiere correr y una nifia no puede correr, se le puede pedir que camine o haga otro

movimiento fisico.

Concéntrese en las habilidades de la persona, en lo que si puede hacer, y no en lo que no puede hacer. En
ese espiritu, use lenguaje que se enfoque en la personay no en la discapacidad.

Diga... En lugar de...

Ella tiene una discapacidad Esta discapacitada

Ella tiene un retraso en el desarrollo. Ella tiene retraso mental; es lenta.
Ella usa una silla de ruedas Ella esta en silla de ruedas.

Cuando interactie con una nifia (o padre de familia / tutor) con una discapacidad, considere estos consejos:

¢ Cuando hable con una nifia con discapacidad, hable directamente con ella, no a través de un familiar o
amigo.

e Estéa bien ofrecer asistencia a una nifia con discapacidad, pero espere hasta que su oferta sea
aceptada antes de comenzar a ayudar. Escuche atentamente las instrucciones que pueda tener la
persona.

o El apoyarse en la silla de ruedas de una nifia es invadir su espacio y se considera molesto y grosero.

e Cuando hable con una nifia sorda y use un intérprete, hable con la nifia, no con el intérprete.

e Cuando hable durante mas de unos pocos minutos con una nifia que usa una silla de ruedas,
coléquese a la altura de los ojos.

¢ Cuando salude a una nifia con discapacidad visual, identifiquese siempre a si misma y a los demas.
Podria decir: "Hola, soy Andrea. Tara esta a mi derecha y Sara esta a mi izquierda”.

Registrando a nifias con discapacidades cognitivas
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Las nifias con discapacidades cognitivas pueden registrarse lo mas cerca posible de sus edades cronolbgicas
y llevan el uniforme de ese nivel. Haga cualquier adaptacion para la nifia a las actividades en curso del nivel al
gue pertenece el grupo. Las jovenes con trastornos cognitivos pueden optar por retener su membresia de
nifias hasta que tienen 21 afios y luego pasan a una categoria de membresia adulta.

Obteniendo soporte para su tropa

Asi como sus nifias Girl Scout se brindan apoyo mutuo, usted también contard con un equipo dedicado de
apoyo compuesto por personal del consejo local y voluntarias apasionadas como usted. Su equipo de apoyo,
gue puede llamarse unidad de servicio local en su consejo, esta listo para ofrecer oportunidades de
aprendizaje y asesoramiento local, asi como para responder sus preguntas sobre el programa de Girl Scouts,
trabajar con nifias, ventas de productos y mucho mas.

Antes de tener su primera reunién de tropa con nifias, considere el apoyo y los recursos humanos que
necesitara para tener una experiencia de tropa energizante. Los padres, amigos, familiares y otros miembros
de la comunidad tienen sus propias fortalezas Unicas y pueden proporcionar tiempo, experiencia e ideas a una
tropa, por lo que debe involucrarlos desde el principio como parte de su equipo de voluntarias de tropa. Este
equipo esta formado por lideres de tropa (como usted) y voluntarias del comité de tropa.

Las voluntarias de su comité de tropa son el conjunto adicional de ojos, oidos y manos que ayudan a la tropa
a explorar de manera segura el mundo que los rodea. Dependiendo de las necesidades de su tropa, pueden

desempefiar un papel mas activo (por ejemplo, alguien puede ofrecerse como tesorero de tropa dedicado) o

simplemente proporcionar ayuda ocasional cuando necesita mantener el rumbo de una reunion o actividad.

Si una mama, papa o tutor no cree poderse comprometer con un comité o como colider, animelos a que se
ofrezcan como voluntarias en un nivel menor que coincida con sus habilidades. Al igual que sus jovenes Girl
Scouts, una vez que los padres de la tropa y los tutores descubran que pueden tener éxito en su papel de
voluntarias, se sentirdn capacitadas para ser voluntarias nuevamente.

Herramientas y recursos de gestion de tropas

Desde Kits de recursos y guias, a contacto regular con gente que tiene experiencia, usted tendra todo el apoyo
gue necesita para ser voluntaria con Girl Scouts. A continuacion encontrara una lista de recursos importantes
gue seguramente querra investigar

Volunteer Toolkit (Kit de recursos para voluntarios)

El Volunteer Toolkit (kit de recursos para voluntarios) es una herramienta de planificacion digital
personalizable para que las lideres y colideres de tropa administren facilmente su tropa durante todo el afio y
hagan reuniones de tropa faciles y divertidas. Es accesible a través de computadoras de escritorio y
dispositivos méviles, y el kit de recursos le ahorra tiempo y energia durante todo el afio, para que pueda
concentrarse en divertirse con las nifias Girl Scouts.

Con el Volunteer Toolkit (kit de recursos para voluntarios), las nifias y los lideres pueden explorar temas de
reuniones y actividades del programa juntas, y divertirse mientras planean su afio en Girl Scouts. A través del
kit de recursos para voluntarios, los lideres de tropa pueden:
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¢ Planificar el calendario del afio y el calendario de reuniones de la tropa.

e Enviar correos electrénicos a los padres / tutores con un solo clic.

e Ver la lista de tropas, renovar la membresia de las nifias y actualizar la informacion de contacto de las
nifas.

e Ver los planes de reunién para los Journeys (Aventuras) y las insignias, incluidas sugerencias para
grupos multiniveles (K-5y 6-12).

e Personalizar las agendas de reuniones para que se adapten a su tropa.

o Explorar los planes de reuniones individuales que muestran un desglose de cada paso, incluida una
lista de materiales necesarios, asignaciones de tiempo editables para cada actividad dentro de una
reunion y ayudas para reuniones que se pueden imprimir.

o Registrar la asistencia de las nifias a las reuniones y sus insignias y logros de cada Journey
(Aventura).

e Agregar eventos del consejo local o personalizados al calendario de la tropa.

e Presentar los informes financieros de la tropa (segun el proceso del consejo local).

e Localizar facilmente los recursos del consejo nacional y local, como los Safety Activity Checkpoints
(Medidas de Seguridad para las Actividades).

Los padres y tutores pueden:

e Ver el calendario de reuniones de la tropa y 